
1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

時間 議程 主講人
14:00-14:30 來賓報到 ---
14:30-14:35 開場致詞 環保署化學局
14:35-15:25 事故預防及緊急應變專章法規說明 環保署化學局
15:25-15:35 休息 ---
15:35-16:00 小量運送APP操作說明與宣導事項 振興發科技有限公司
16:00-16:25 GPS系統操作說明與宣導事項 振興發科技有限公司
16:25-16:30 綜合討論 振興發科技有限公司

16:30 散會 ---
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。 2



1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

小量運送行動裝置軟體APP下載說明

<下載步驟說明>
㇐. 登入帳號

↓
二. APP下載區

↓
三. 毒化物小量運送

業者軌跡申報APP

下載連結，可點選連結區或QRcode進行下載

手機版本安裝說明

可下載APP使用操作
手冊供參考
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

簡易表單申報操作流程
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

依公司提供之帳號及密碼登入（1/2）

1.運送業者已完成
公司帳密申請作業 2.透過公司帳密登入系統

3.點選小量運送APP
密碼管理功能中新增
/管理駕駛人密碼
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

依公司提供之帳號及密碼登入（2/2）

駕駛人輸入帳號密碼後

點選下方登入。

每 個 頁 面 皆 有 登 出 功

能，如果要變更申報的

車 號 ， 請 重 新 登 入

APP。
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

填入欲申報簡易表單之車號

2.填入欲申報的車號

1.駕駛人確認今日簡易

表單申報的車號與實際

運送的車號相符，且需

要攜帶簡易表單。

3.輸入車號後點選下方

我要申報這臺車軌跡按

鈕 即 可 進 入 主 功 能 選

單。
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

確認定位及網路服務狀態(1/2)

請 點選 允 許 ， 開啟
APP定位功能。
Android手機還需要
確認是否有開啟位置
定位功能

開啟

，GPS定位被關掉時，
圖示會變紅燈。

手 動 開 啟 GPS 定
位，並進入設定勾
選永遠開啟。
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

確認定位及網路服務狀態(2/2)

確認網路開啟並連線

正 常 ， 且 運 送 過 程

中，行動數據請維持

開啟狀態。

沒有網路服務時，圖

台將顯示空白畫面，

且無法點選今日表單

並進行軌跡申報作業
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

查看簡易表單資訊及開始申報

1.駕駛人確認今日簡

易表單申報的車號和

表單編號與實際運送

的資料相符。

2.查詢今日簡易表單

功能。

3.點選”表單編號”

可以檢視各表單詳細

資料。
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

開始運送進行起運申報

2.起運地申報軌跡，
點選開始申報。

1.進入軌跡申報功能

3.車輛於起運地時點選起運
申報，並選擇要申報軌跡的
表單編號。

4.點選申報後，畫面
會顯示申報成功。
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

結束運送進行迄運申報

2.迄運地申報軌跡，
點選開始申報。

1.進入軌跡申報功能

3.車輛於迄運地時點選迄運
申報，並選擇要申報軌跡的
表單編號。

4.點選申報後，畫面
會顯示申報成功。

12



1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

確認今日已申報軌跡查詢資訊

1.查詢今日已申報軌跡 2.軌跡申報結果

點選今日已申報軌跡查詢
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

其他輔助功能-通報緊急事故（1/2）

2. 選擇通報事故類型

點選 通報緊急事故

點選 事故樣態 ，並按 通報

1.通報緊急事故
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

其他輔助功能-通報緊急事故（2/2）
3.查詢通報紀錄

點選 查詢通報紀錄
點選欲查詢的通報時間
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

應注意事項及QA（1/2）

請 問 達 到 什 麼 樣 的 運 送 標 準 需 要 申 報 簡 易 運 送 表 單 ？
Q

小量 行動裝
置APP

氣體 ≦ 50公斤
液體 ≦ 100公斤
固體 ≦ 200公斤

微量 免裝
液體 ≦ 5公斤
固體 ≦ 5公斤1 2

1 2 3 危
危

毒 性 或 具 危 害 性 關 注 化 學 物 質 小 量 運 送 行 動 裝 置 軟 體 A P P
進 行 登 入 的 帳 號 及 密 碼 與 G P S 系 統 帳 號 及 密 碼 相 同 嗎 ？

Q

不相同，小量運送APP帳號須先由公司帳號登入後設定，且不

同駕駛人皆有獨立密碼可以登入APP進行操作。
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

應注意事項及QA（2/2）

請 問 進 行 小 量 運 送 A P P 軌 跡 申 報 時 ， 起 運 點 可 同 時 申 報 多
張 迄 點 不 同 表 單 嗎 ？

Q

簡 易 運 送 表 單 進 行 軌 跡 申 報 僅 能 採 用 毒 性 或 具 危 害 性 關 注
化 學 物 質 小 量 運 送 行 動 裝 置 軟 體 A P P 嗎 ？ 採 用 G P S 車 機 之
車 輛 載 運 是 否 可 以 ？

Q

可採用GPS車機之車輛運送簡易表單，軌跡申報流程與㇐般運

送表單軌跡申報方式相同。

可以，透過同時點擊起點申報即可申報多張表單。
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

新增功能介紹：簡易表單異常樣態回報

進行簡易表單運送之業者，請定期至此

功能頁面檢視與回報；點選回報按鈕進

行說明回覆，完成後點選儲存送出。

18



1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。 19



1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

緒論

毒化物正式核可運送車輛 1400+輛

毒化物運送業者 200+家

依據：
毒性及關注化學物質管理法、
毒性及關注化學物質運送管理辦法、
毒性及關注化學物質運送車輛即時追蹤系統規格

所有人

每30秒定位㇐次並回傳

GPS + 電信網路

受貨人運送業者
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

毒化物運送管理檢核項目
項次 類別 管理事項

1

運送前

設置專業技術管理人員
2 所有車輛皆裝設最新規格的即時追蹤系統
3 加入聯防組織
4 即時追蹤系統若故障，有依規定申請故障報備
5 駕駛人運送前給予充分的休息時間，且未超時工作
6

運送中

抵達起、迄運地時刷取條碼

7 駕駛人或隨車護送人員攜帶有效之道路危險物品運送人員專業訓練
證明書

8 運送車輛應備有效之操作標示圖樣
9 運送車輛車身標示、容器裝置及裝運符合交通部之規範

11 攜帶運送表單、安全資料表、運送危害預防應變資料及安全裝備
12

運送後
確認即時追蹤系統當日回傳率達85%以上

13 完成專責人員異常確認
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

基本資料管理
環保機關根據此聯絡資訊寄送審驗公文和電話聯絡

務必自行定期更新基本資料
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

審驗流程
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

審驗通過

操作證明文件
請自行至網站首頁列印

操作標示圖樣
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

審驗車輛列表
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

新增車輛(1/2)
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

新增車輛(2/2)

1. 運送車輛於系統新增資料後，確認送出並回到審驗車輛列表，點

選「請求資料審驗」。

2. 若發現車輛資料有誤，點選「編輯車籍資料」，修改完成後再點

選「請求資料審驗」。

3. 若點選「請求資料審驗」後才發現車輛資料有誤，請聯絡審驗單

位退件，再點選「編輯車籍資料」。
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

待審中車輛

1. 若需要補上傳照片，請點選「資料上傳補件」。

2. 可補上傳車輛前側照、後測照、車機遠照、行照、公司登記證明照片。

詳細審驗流程請參考「審驗系統手冊」

3. 待審中車輛，點選「查看審驗申請表」，可檢視資料。
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

退件後刪除車輛
1. 點選「等待退補件通知」功能可以檢視需補件或退件之申請

2. 被退件之車輛若要刪除，請進入編輯車籍資料後點選「刪除車輛」
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

審驗階段車輛
1. 已提出「請求資料審驗」的車輛，請將紙本申請文件寄到審驗單

位，並依照運送管理辦法要求的操作審驗時數規定，在審驗期間出

車跑軌跡、測試條碼功能以及緊急通報功能。

2. 若資料審驗及操作審

驗皆通過(如下)，後

續請業者等待環保署

發文，收到公文後即

表示車輛審驗完成。
車
號
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

資料變更車輛

可申請異動的資料包括管編、

車牌號碼、車機序號、車主、

公司名稱、SIM卡號碼、電信

業者、車機廠牌型號，且僅需

填入異動的部份。

線上送出申請表後，請將紙本

寄到審驗單位。
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

車機故障修復車輛
系統有異常者，應於發現異常日起30日內修復，並以網路傳輸方式提出。

車機故障報備申請表

超過30天仍無法修復車機則須改申請車機升級，並於審驗完成前不得運送。

車號
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

解列車輛列表

變更為非屬運送車輛之身分(例如：不再載運列管毒化物、車輛報廢註

銷繳銷)，檢具停止原因之證明文件向中央主管機關申請停止系統運

作，經中央主管機關認可停止運作後，應移除操作標示圖樣。

申請流程如下：
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

應寄紙本文件  相同審驗案件申請多車，只需附㇠張公司證明
 紙本文件皆須蓋公司大小章

紙本文件

審驗類型

公
文

審
驗
申
請
書

車
輛
前
後
照

行
照

車
機
照

公
司
證
明
文
件

車
機
異
常
報
備
申
請
表

監
理
站
異
動
申
請
書

舊
操
作
標
示
圖
樣

初審 V V V V V

原解列恢復列管 V V V V V V

車機更新 V V V V V V

故障報備重審 V V V V V V

解除列管 V V V V

過戶 V V V V V V

車牌更換 V V V V V V V

管編異動 V V V V V V
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

操作審驗項目及時數

操作審驗
標準

審驗類型

行車時日數 條碼測試 緊急通報測試

初審 1日內出車累積1小時資料量 刷取3日，1地點/日

至少傳送

3 筆資料

車機更新 1日內出車累積1小時資料量 刷取3日，1地點/日

恢復列管(新機) 1日內出車累積1小時資料量 刷取3日，1地點/日

車機移機 3日內出車累積15小時資料量 刷取3日，1地點/日

恢復列管(舊機) 3日內出車累積15小時資料量 刷取3日，1地點/日

故障報備重審 3日內出車累積15小時資料量 刷取3日，1地點/日
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

軌跡資料回傳情形查詢
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

具危害性關注化學物質：硝酸銨、氫氟酸

資料來源：https://www.tcsb.gov.tw/fp-21-4314-ffa4b-1.html

具危害性關注化學物質達分級運作量，須依毒性及關注化學物質運送
管理辦法第3條規定，申報運送表單。
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

GIS監控圖台(TGOS)
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

車輛圖示說明

39



1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

即時軌跡
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

歷史軌跡
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

歷史軌跡之原始資料查詢功能(1/2)
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

歷史軌跡之原始資料查詢功能(2/2)
已裝設最新車機規格之車輛，應於到達運送起運地時，使用車機設備回報開始

運送之訊息，並於到達運送迄運地時，使用車機設備回報結束運送之訊息。

回報方式依車

機型號而有所

不同，包括刷

條碼或點選螢

幕等，相關操

作方式請參考

各車機型號之

維運手冊。
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

歷史軌跡之詳細資料查詢功能
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

定位功能(1/2)

定位功能-快速道路定位 定位功能-縣市鄉鎮定位定位功能-高速公路定位

定位功能-全國地址定位定位功能-事業點定位
(根據EMS申報資料)

定位功能-座標定位
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

定位功能(2/2)

定位功能-應變體系與環
保局定位定位功能-街道定位 定位功能-地標定位
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

新增功能介紹：起迄點不符異常樣態回報

確
認
條
碼
編
號
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

新增功能介紹：起迄點不符異常樣態回報

起迄點不符之業者，請至此功能頁面檢

視與回報；點選回報按鈕進行說明回覆，

完成後點選儲存送出。
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。 49



1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

GPS專區：首頁
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

GPS專區：網站地圖
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

GPS專區：帳號申請
專區首頁>帳號申請>基本資料表(下載電子檔)

請勿印出手寫申請表，請開電子檔鍵入申請資料

下載電子檔申請表

填寫完的申請表連同公司證明文件，以Email方
式寄到toxicgps@mail.pstcom.com.tw

以下情況須申請系統帳密

1.第㇐次申請帳號

2.密碼遺失重新申請

3.管制編號異動
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。 53



1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

系統勾稽異常原因：原因分析

有申報表單卻無軌跡 運送起迄點與申報表單不符

1. 車輛沒有在起運地
或迄運地停頓

2. 車輛跨日運送

1. 運送人臨時換車，所有人
沒有異動表單的運送車號

2. 未運送卻忘記取消表單

1. 事業機構EMS座標申報錯誤

2. 廠(場)區過大且有多個出入口

若運送內容有變更，運送人
請務必提醒所有人修改表單

到達起運地或迄運地的裝卸料區，記
得用車機設備刷取條碼回報座標位置

運
送
人

所
有
人
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

故障報備：修復報備

選取之時間區段內，回傳率須符合規定，符

合後才會出現「送出申請表」按鈕，按下後

才完成「修復報備」作業！
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

故障報備：新增報備路線
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。 57



1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

緊急通報簡訊
 GPS系統收到車機發出緊急通報訊息

通報第㇐階段：

GPS系統發送簡訊，請運送業者先確認是否為

誤判，簡易回傳0或1簡訊回報是否誤判。

回覆1：表示真實事故；回覆0：表示誤判

通報第二階段：

GPS系統收到運送業者的簡訊後，GPS系統再

發送簡訊給：
1. 所有人
2. 環境事故諮詢中心
3. 環境事故監控中心
4. 運送車輛事故所在地環保局
5. 環保署化學局GPS業務之承辦人 簡訊含座標連結可開啟地圖

誤判可能原因：
1.車機沒有固定好
2.車機感測器過於靈敏
3.駕駛人誤觸SOS按鈕
4.修車時頭車傾斜
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

客服管道

 業者說明會簡報資料、審驗手冊、車機商參考資料放在專區上提供參考。

 若有系統上操作問題，也可以透過撥打下列客服專線，取得協助：

振興發科技 02-2339-3250 分機713 毒化物GPS系統客服

 客服信箱：toxicgps@mail.pstcom.com.tw
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1.簽到表單：加入
線上會議後，請先
進行簽到作業。

2.提問表單：如有任
何課程相關問題，歡
迎填寫提問表單。

3.滿意度調查：會議
結束後，懇請協助填
寫滿意度回饋調查。

說明會到此結束，感謝您的參與。

 請將滿意度調查問卷與筆交回簽到桌。

 線上會議與會人員懇請填寫線上滿意度調查→
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